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WiFi-nätverksanslutning 

-En kritisk faktor som påverkar larmets prestation är positionen och avståndet mellan din WiFi-router 
och Smart Hub huvudenheten. Placera huvudenheten i ett öppet område (placera den inte direkt på 
golvet); ju närmare huvudenheten är till din router, desto starkare är WiFi-signalen. 
 
- En långsam nätverkshastighet kommer också att påverka larmets prestation. Det rekommenderas att 
du har en uppladdningshastighet på minst 2 Mbps eller snabbare. 
 
- Anslut larmet till WiFi med 2,4 GHz-bandet eftersom larmet inte stöder 5GHz-alternativet. Att välja 
5GHz-bandet istället för 2,4 GHz-bandet är det vanligaste misstaget användare gör när de installerar 
larmet. 
 
För mer information om din nätverkskvalitet rekommenderar vi att göra ett test på www.speedtest.net. 

Ditt WiFi-nätverk och lösenord 

- Kontrollera ditt WiFi-nätverksnamn samt lösenord och skriv ner dem för enkel hänvisning. WiFi-
nätverksnamnet kallas vanligtvis SSID och står på din router. Lösenordet eller säkerhets-id är normalt 
nästa rad eller två ner från WiFi / SSID-nätverksnamnet. 
 
Om du inte har ändrat ditt nätverks namn och lösenord kan du vanligtvis hitta dem utskrivna på routern, 
till exempel: 
- WiFi / SSID Nätverksnamn: XXXX 
- WiFi / SSID-nätverkslösenord / Säkerhetsnyckel: XXXXX 

Systemkrav 

-iOS 8.0 eller senare med iPhone 5 eller senare 
-Android 5.0 eller senare 
 

 

 

 

 

 

 

           Introduktion 
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I grundsatsen ingår följande delar: 

 

1 x Smart Huvudenhet   1 x PIR-sensor       2 x Magnetkontakt 

 

1 x Fjärrkontroll    1 x AC strömadapter    1 x Huvudenhet fäste 

 

 

1 x PIR-sensor fäste  4 x Dubbelsidig tejp för sensorer  1 x Snabbguide 

 

 

           Paketinnehåll 
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HomeSecure Smart är ett dubbel nätverkssystem som använder både IP och GSM modul. När WiFi är i 
bruk, kommer GRPS-nätverket att vara i vänteläge (se till att GPRS-funktionen är aktiverad från 
"Settings" - "My Hub" - "GPRS"). Vid strömavbrott eller Wi-Fi-avstängning, kommer GRPS-nätverket att 
användas tills ström eller WiFi-anslutning återupprättas. 
 
Notera: För att kunna använda GPRS-funktionen måste du sätta ett SIM-kort (2G) i huvudenheten 
(ingår inte i paketet). Ta bort PIN-koden och röstbrevlådan från SIM-kortet innan du sätter den i 
enheten. 
 
Alla sensorer är trådlöst kopplade till huvudenheten, och kommunicerar på 433MHz frekvens. Vid 
larmaktivering, till exempel när en sensor utlöses, skickas ett push-meddelande automatiskt till Appen 
varefter SMS och larmsamtal görs till alla registrerade användare via GPRS nätverk. 
 
Systemet kan utökas med upp till 50 trådlösa sensorer och 10 fjärrkontroller. Du hittar alla tillbehör på 
vår hemsida under Smart Tillbehör. 

  

           Om HomeSecure Smart Systemet 



HomeSecure Smart Bruksanvisning: 20-03-2018 
 

Copyright © 2018 HomeSecure 

5 
 

Smart Hub Huvudenhet 
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Smart Hub indikatorlampor 

 

Indikatorlampa Status Betydelse 

Wi-Fi 
Indikatorlampa 

Blinkar Letar efter Wi-Fi nätverk 

Gul Uppstart efter omstart eller Wi-Fi-nätverk är ansluten 

 
 
 
 
 
Status 
Indikatorlampa 

Vit Strömmen är på 

Blinkar vitt Huvudenheten har lågbatteri 

Blå Skalsäkring 

Grön Avaktiverat läge 

Röd Aktiverat läge 

Blinkar rött Utlöst larm 

Blinkar rött och blått Huvudenheten är i kodningsläge 

Av Ingen ström 

 
 
 
 
GSM 
Indikatorlampa 

Blinkar (3 gånger per sekund) GPRS-nätverket är anslutet och GPRS-nätverket fungerar 

Blinkar (1 gång per sekund) Letar efter GPRS nätverk 

Blå Startar upp efter omstart, eller GPRS-nätverket är anslutet 
men systemet använder Wi-Fi-nätverket 

Av Inget SIM-kort, eller GPRS är inaktiverat på App 

 
Notera: Huvudenheten måste alltid anslutas till nätström för att kunna upprätthålla en WiFi-
anslutning. När strömmen förloras hörs talaren i 30 sekunder och huvudenheten stannar online i 2 
minuter; tillräckligt länge för att skicka ut meddelanden till användare som varnar för strömavbrott. 
Systemet kommer att förbli aktivt och fortsätta att övervaka under strömavbrott  på GPRS-nätverk.  
 
Identifiera om systemet fungerar använder WiFi eller GPRS 
Fungerar via WiFi: WiFi och GSM indikator lamporna lyser 
Fnugerar via GPRS: WiFi och GSM indikator lamporna blinkar 
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Fjärrkontroll 

 

 

Knapp Status 

 

ARM ς Aktiverat läge - Alla sensorer är aktiverade. 

   

DISARM ς Avaktiverat läge - Alla sensorer är avaktiverade förutom 24 Hour Zone. I detta  
läge är 24 Hour Zone sensorer fortfarande på t.ex. brandvarnare, vattensensorer.  

   

ARM STAY ς Skalsäkring - Vid skalsäkring är endast vissa sensorer på. Sensorer som är i 
Home Zone är avaktiverade, medan resten är aktiverade som vanligt. Detta läge används 
oftast under natt-tid eller då man är hemma men väll säkra ingångarna och specifika 
utrymmen. 

 

SOS - Panikknappen löser ut larmet oavsett om larmet är aktiverat eller avaktiverat.  
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Magnetkontakt för dörr och fönster 

Dörr- / fönster magnetkontakter är som standard inställda på "Normal Zone" och är optimala för att 
skydda in- och utstigningspunkter, t.ex. fram- / bakdörrar och öppningsbara fönster. När systemet är 
aktiverat och en sensor löser ut (magnet separerad från sändaren) skickas push-meddelanden till Appen 
(alla registrerade användarna) varefter systemet skickar SMS samt ringer upp utvalda telefonnummer, i 
samband som huvudenhetens inre siren kommer att ljuda omedelbart. 

 

Blinkar en gång Sensoren aktiverades/löste ut 

Blinkar var tredje sekund Låg batteri på sensoren 

 

Sabotagekontakt 

Sabotagekontakten (liten svart spak under bakstycket) utlöser larmet om ett obehörigt försök görs för 

att ta bort sensorn från den installerade platsen. 
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PIR Rörelsedetektor 

Rörelsedetektorn är konstruerad för användning på innerväggar och är som standard inställd på έIƻƳŜ 
½ƻƴŜέ. När sensorn detekterar rörelse (endast när larmet är aktiverat), skickas push-meddelanden till 
Appen (alla registrerade användarna) varefter systemet skickar SMS samt ringer upp utvalda 
telefonnummer, i samband som huvudenhetens inre siren kommer att ljuda omedelbart. 

 
 
Blinkar konstant Sensorn är i test-läge 

Blinkar en gång Sensorn har lost ut från rörelse 

Blinkar var tredje sekund Låg batteri 

 

Sabotagekontakt 

Sabotagekontakten (liten svart spak under bakstycket) utlöser larmet om ett obehörigt försök görs för 

att ta bort sensorn från den installerade platsen. 
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Upptäckningsområde för rörelse 

 

Djurimmunitetsfunktion 

Rörelsedetektorn har en smart design med två separata detekteringsfönster för att förbättra på 
detekteringsnoggrannheten. Endast då båda detekteringsfönster upptäcker rörelse samma tid kommer 
larmet att utlösa, medan endast ett fönster inte kommer att orsaka ett larm. Baserat på denna princip 
kommer husdjur mindre än ca. 25 kg inte att lösa ut larmet. 

 

Arbetsläge 

Testläge 

Tryck på testknappen - detektorn går in i testläget och detekterar en gång var 10:e sekund. Efter 3 
minuter blinkar LED-indikatorn två gånger och detektorn återgår till arbetsläge. 

 
 

Energisparläge 

Denna rörelsedetektor har smart energisparfunktion. Om detektorn utlöses två gånger inom 3 minuter, 
går den in i sovande tillstånd omedelbart för att spara ström. Under denna period detekterar sensorn 
inte rörelse, efter 3 minuter går den tillbaka till arbetsläge igen. 
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Ladda ner Appen 

Gå till App Store eller Google Play Store och sök på namnet HomeCloud System. Ladda ner och installera 
appen på din mobiltelefon. 

 
När du har installerat appen kommer din telefon att begära tillåtelse att få notisar från HomeCloud 
System, var god tillåt tillståndet. 

Skapa konto 

Första gången du installerar ett Smart system måste du registrera dig för ett konto via Appen. Följ 
stegen i appen och skapa ett konto först. 

 
* Om du inte får en verifieringskod i din e-postlåda under registreringsprocessen, kom ihåg att 
kontrollera din skräppost. 

 
När du har skapat ett konto, vänligen tryck på ikonen "Sign in" och ange din e-postadress samt ditt 
lösenord för att logga in. 

Lägg till enhet 

Ett konto kan hantera flera enheter/larmsystem. 

 
Det finns två sätt att upprätta en anslutning mellan ditt larm och din smartphone - via WiFi eller GPRS. 

Lägg till enhet via Wi-Fi förbindelse 

1. WiFi förbindelse 

OBS! H4 Plus stöder inte 5 GHz WiFi-bandet. Om du har en dual-band-router (5GHz och 2,4 GHz) och 
båda nätvert (2,4 GHz och 5.0 GHz) är under samma namn, måste du separera de två banden i olika 
namn i dina routerns inställningar. 

 
1. Tryck på [+] knappen på Account sidan och välj [WiFi/GSM Smart Home System]. 

           Kom igång 
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2. Sätt huvudenheten i WiFi kodningsläge 
Starta upp huvudenheten och vänta att statuslampan börjar blinka grönt. Tryck sedan på 
kodningsknappen på baksidan av ƘǳǾǳŘŜƴƘŜǘŜƴ о ƎňƴƎŜǊΣ ŜŦǘŜǊ άǇƛǇέ ƭƧǳŘŜǘ ƪƻƳƳŜǊ ²ƛ-Fi indikator 
lampan att börja lysa blått och rött varierande.  

 
3. Anslut huvudenheten till din mobiltelefon 
Tryck på άbŜȄǘέ och välj άIƻƳŜ /ƭƻǳŘ {ȅǎǘŜƳέ från Wi-Fi nätverklistan på din mobil. 

 
OBS: HuvǳŘŜƴƘŜǘŜƴǎ Iƻǘ{Ǉƻǘ ƘŜǘŜǊ άIƻƳŜ /ƭƻǳŘ {ȅǎǘŜƳέΦ Om du inte ser HomeCloud System på Wi-Fi 
listan, stäng av Wi-Fi funktionen på din mobil, och sätt den tillbaka på.  
 
Android-användare kan behöva inaktivera mobildata vid det här steget. Den här inställningen finns 
normalt i mobilens inställningar under Data Användning eller Mobilnät. 
 
Om du inte kan hitta inställningsplatsen föreslår vi att du använder en sökmotor med följande syntax: 
Disable (Phone Model) cellular data. 
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4. Anslut huvudenheten till ditt WiFi nätverk 
Välj ditt hem WiFi-nätverk (2.4GHz) från skärmen som visas i appen och ange lösenordet för WiFi-
nätverket. Denna process kan ta upp till 3 minuter. WiFi-indikatorn slutar blinka när nätverket är 
anslutet. 

 
 
Hur byter man WiFi-nätverk? 

Tryck på [Settings]-[Others]-[Network Configuration]-[Change WiFi], välj Wi-Fi nätverket du vill byta till 
och skriv in lösenordet.  
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2. GPRS förbindelse 

 
Förberedelser: 

¶ Vanlig storlek 2G/3G/4G* SIM behövs och sätts in i huvudenheten. 

 
1. Stäng av huvudenheten och sätt i SIM-kortet. 
2. Anslut strömadapter till huvudenheten. 
3. Flytta huvudenhetens strömbrytare från OFF till ON.  
 
* Om du använder 3G/ 4G SIM-kort, säkerställ att 2G-nätverket på den här mobiloperatören 
fortfarande är tillgängligt i ditt land. 
 
Obs! Ta bort PIN-kod och röstmeddelande från SIM-kortet innan du matar in det i huvudenheten. 
 
Det finns två scenarier för att ställa upp GPRS:  
1. Du har WiFi och tänker använda GSM som backup.  
2. Du har inte hem WiFi och GSM används för att skicka meddelanden, SMS och telefonsamtal. 
 
För det första scenariot, anslut först till WiFi genom att följa anvisningarna för WiFi-anslutning ovan. När 
det är klart, för att ställa in GPRS, gå till Inställningar ς My Hub - APN-settings, mata in obligatorisk 
information för mobildata och tryck på OK. 

 
 
För det andra scenariot, välj [L ŘƻƴΩǘ ƘŀǾŜ ²ƛ-Fi] när du trycker på huvudpanelens kodningsknapp. 
Appen kräver att du skannar UID-koden på navets baksida. 
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Obs! Skanna INTE QR-koderna på huvudenheten eller förpackningsfältet. 
 
När GSM-indikatorn blinkar långsamt (en gång per sekund) betyder det att huvudenheten letar efter 
signalen. När GSM-indikatorn blinkar snabbt (3 gånger per sekund) betyder det att GPRS-nätverket är 
anslutet. 
 
* Obs! APN-inställningar varierar från land till land. Kontakta din lokala operatör om hur du ställer in 
APN-uppgifter korrekt. 
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Redigera konto 

Tryck på [ ] på startsidan för att komma åt kontohanteringen. 

 

Tryck på porträtten för att ändra porträtt, användarnamn eller lösenord för kontot. 

My Devices / Mina enheter 

Kontrollera systemstatus efter uppställning och navigera till motsvarande kontrollsida genom att trycka 
på enhetsnamnet på den här sidan. 

 

 Blå punkt indikerar att enheten är ONLINE. 

 Grå punkt indikerar att enheten är OFFLINE. 

 Den här ikonen till vänster på din enhet indikerar att enheten har delats med dig av annan 
användare. 

           Account Management 
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My Shares / Delade enheter 

Dela enheter med familj eller vänner.

 
 
Genom att välja [->] på menyn och trycka på [+] -knappen kan du dela enheten med andra registrerade 
konton. 
 
OBS! Användare du delar systemet med måste ha skapat ett konto i Appen innan du delar systemet 
med dem, och de måste använda samma e-postadress för kontot som du delar kontot till. 
 
Ange e-postadressen och namnet på det systemet du vill dela, och välj sedan enheten / enheterna du vill 
dela: 
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Admin (Full Access) 

Konton som får den delade enheten kan inte dela enheten / enheterna till andra. 

User (Read Only) 

Användarna som får den delade enheten kan få meddelanden och kontrollera historiken under 
förinställd tidsperiod; ändra sin egen personliga profil, men kan inte ändra inställningar eller återdela 
enheten till andra. 
 
(1) Efter veckodagar 
Välj dag (ar) och tidsschema du vill att enheten / enheterna ska vara tillgänglig för kontot du delar med. 
 
(2) Efter datum 
Väljd datum som användare du delar med har tillgång till din enhet under hela den angivna 
tidsperioden. 

 

Avsluta delning 

Om du vill begränsa tillgång till enheten du har delat, tryck på stop sharing och tryck sedan på "Ś" högst 
upp till höger för att spara. 
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På startskärmen kan du snabbt aktivera, avaktivera, skalsäkra, eller lösa ut larmet från panikknappen. 

 
 

 

Systemstatus  

 ARM - Aktiverat 

I detta läge är alla sensorer på; huvudenhetens inbyggda siren löser ut när en sensor utlöses. Du och alla 
andra auktoriserade användare kommer att få pushnotiser, SMS och telefonsamtal (om telefonnummer 
har lagrats). 
 
Det här läget rekommenderas att använda när ingen är hemma, den kan enkelt ställas in från 
fjärrkontrollen eller App. 

 ARM STAY - Skalsäkring 

           Användning av Appen 
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Vid skalsäkring är Home Zone sensorer inaktiverade, medan alla andra sensorer är aktiverade,  vilket gör 
det möjligt att röra sig i hemmet utan att av misstag utlösa ett larm. 
 
Det här läget rekommenderas när någon är hemma, till exempel under natten, och kan enkelt ställas in 
från fjärrkontrollen eller App. 
 

DISARM - Avaktiverat 
I avaktiverat läge är alla sensorer avaktiverade förutom 24-Hour Zone sensorer. 24-Hour Zone sensorer 
är alltid aktiverade. I 24 Hour Zone rekommenderar vi att sätta rökdetektorer och vattensensorer. 

 

SOS - Panikknapp 
SOS knappen löser ut larmet och sirenen, på samma sätt som en sensorer löser ut larmet. Alla 
registrerade användare får pushnotisar (och SMS/samtal) ifall någon löser ut larmet från en SOS-knapp. 

 

Quick Switch mellan larm och kamera 

Om du köpte ett larmsystem med kamera kan du ansluta kameran till ditt hem Wi-Fi via samma App. Gå 
till huvudmenyn i Appen och tryck på + knappen bredvid aȅ 5ŜǾƛŎŜǎΦ ±ŅƭƧ έI5 ²ƛCƛ /ŀƳŜǊŀέΣ ŦǀƭƧ ǎŜŘŀƴ 
stegen i Appen. 

Händelselogg 

Alla händelser loggas in på händelseloggen. För att komma åt händelseloggen, tryck på Settings-
knappen högst upp till höger och tryck sedan på klock-symbolen. Endast de senaste 300 händelserna 
visas. Nya händelser kommer att skriva över de äldsta. 
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My Hub 

Smart Home System / Enhetens namn 

Här kan du ändra på namnet av ditt larmsystem, nya namnet syns på Device List. 

Built-in Siren / Inbyggd siren 

Här kan du ändra på inställningar för den inbyggda sirenen.  

¶ Arm/Disarm Beep ς Sirenen ger ett ljud när larmet aktiveras/avaktiveras. 

¶ Alarm Volume ς Sirenvolym ς rekommenderar att Ƙŀ ŘŜƴ Ǉň έIƛƎƘέΦ 

¶ Alarm Duration ς Alarmtiden ς välj från 1-5 minuter. 
 
OBS: sirenen äǊ ǎƻƳ ǎǘŀƴŘŀǊŘ Ǉň ƭňƎ  ά[ƻǿ, vi rekommenderar att hålla sirenen på ƭƧǳŘƭǀǎ έƳǳǘŜέ ǘƛƭƭǎ 
ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴŜƴ ŅǊ ƪƭŀǊ ǾŀǊŜŦǘŜǊ Ǿƛ ǊŜƪƻƳƳŜƴŘŜǊŀǊ ŀǘǘ ǎŅǘǘŀ ŘŜƴ Ǉň ŦǳƭƭǾƻƭȅƳ έIƛƎƘέ. 

GPRS Network 

Här kan du styra ditt system via GPRS-data om ett extra SIM-kort har lagts in: 
 

Stäng av strömbrytaren och sätt sedan in ett SIM-kort ŕ Sätt på strömbrytaren ŕ När GSM-
indikatorlampan blinkar (en gång var tredje sekund) indikerar det att GPRS-nätverket har anslutits. 
 
Om GSM-indikatorlampan blinkar en gång per sekund måste du ställa in APN inställningar för att 
aktivera GPRS-funktionen. 

 
Gå till Settings ς My Hub ς APN Settings - Mata in APN, användarnamn, lösenord och tryck på "OK" för 
att spara, GSM-indikatorn på huvudenheten slutar blinka efter att GPRS-anslutningen har lyckats och 
sedan kan du använda appen via GPRS. 
 

           Inställningar 
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Obs! APN-inställningar varierar från land till land. Kontakta din lokala operatör om hur du ställer in 
APN korrekt. 

Tamper Alarm / Sabotagekontakt 

Sabotagekontakten (liten vit spak under bakstycket) utlöser larmet om ett försök görs för att ta bort 
huvudenheten från den installerade positionen. 

 
 
Stäng av sabotagekontakten för att kunna nstallera huvudenheten utan att utlösa ett larm. Du kan slå på 
den efter installationen är klar. 

Interference Detection 

Huvudenheten har en interferensdetekteringsfunktion. Om RF-signalinterferens upptäcks när 
huvudenheten är i ARM MODE eller HOME MODE, kommer det att avge 10 sekunders varningssignaler 
varefter sirenen löser ut. Den här funktionen är som standard avstängd. 
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Notifications / App-notiser 

 
(1) Välj larmljud (Alarm tone) 
(2) Lagra nummer som skall motta SMS och samtal vid larm 
(3) Aktivera epost funktion vid utlöst larm 

 
De lagrade telefonnumren (upp till 5 nummer) kommer att få SMS och telefonsamtal vid utlöst larm. 

 
Huvudenheten kommer att ringa till de lagrade telefonnumren successivt (upp till 3 rundor). Om 
telefonsamtalet besvaras och ett tangentbordskommando har angivits av användare, kommer systemet 
att sluta ringa till nästa telefonnummer; i andra fall kommer det att fortsätta att ringa användare. 

 
Tangentbordskommandon 

 

Nummer Funktion 

0 Aktivera 

1 Avaktivera 

# Lägg på 

6 Stäng av siren 

9 Sätt på siren 

*  Tvåvägssamtal 

Obs! App psuh-notisar skickas först, sedan följer SMS och telefonsamtal omedelbart. 
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Accessory Settings / Tillbehör 

tň ǎƛŘŀƴ ά!ŎŎŜǎǎƻǊy Settings έ ƪŀƴ Řǳ ǎŜ Ǿƛƭƪŀ ǎŜƴsorer som är parade med huvudenheten Settings ς 
Accessory. 

 
Här visas en lista över alla tillbehör som är parade med huvudenheten. Beroende på vilket paket du 
köpte kan du behöva para några av sensorerna med huvudenheten. 

Registrera sensorer och tillbehör 

Tryck på [+] längst upp till höger på Accessories sidan (eller tryck på parningsknappen på huvudenheten 
en gång) och utlös sedan tillbehöret du vill para med huvudenheten. 
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Välj Zontyp 

Gå till Accessory Settings sidan och tǊȅŎƪ Ǉň ά½oneέ ikonen höger om zonens namn. 

Normal Zone [  ]: Sensorer inställda på Normal Zone aktiveras i Arm (aktiverat) eller Arm stay 
(skalsäkring). Vi rekommenderar att du ställer in dörr- / fönster magnetkontakter i Normal Zone. 

Home Zone[ ]: Sensorer som är inställda på Home Zone aktiveras endast i Arm (aktiverat). Vid 
skalsäkring är dessa sensorer inte på och löser således inte ut larmet. Vi rekommenderar att du ställer in 
PIR-rörelsedetektorer till Home Zone. 

24-Hour Zone[  ]: Sensorer som är inställda på 24-Hour Zone löser ut larmet oavsett larmet läge 
(aktiverat eller avaktiverat). I 24-Hour Zone staller du t.ex. rökdetektorer och vattensensorer. 

Delay Zone[  ]: Om sensorer är inställda på Delay Zone tilllämpas en fördröjning innan larmet löser ut 
från givna sensorn.  
 
OBS! Kom ihåg att ange fördröjningstiden i appens inställningar. 

Radera tillbehör 

 

Swipea från höger till vänster och tryck på skräpkorgen för att radera ett tillbehör. 

Fjärrkontroll SOS (På / Av) 

Du kan aktivera eller inaktivera SOS-funktionen för att undvika falska larm från din fjärrkontroll. 
 
Om fjärrkontrollens SOS-funktion är avstängd, löser larmet inte ut när man trycker på SOS knappen på 
fjärrkontrollen. 
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Wireless Siren / Trådlös Siren (säljs separat) 

Registrera trådlösa sirenen 

1. Sätt siren i parningsläge (se användarmanualen för utomhussiren) 
2. Tryck på ARM ikonen på appen 

Arm / Disarm Beep 

 

Här kan du stänga av eller aktivera utomhussiren pip-ljud vid aktivering och avaktivering av larmet. 

 

Auto Arm / Disarm ï Automatisk Aktivering/Avaktivering 

 


